
OFFERTA ENERGIA ELETTRICA | CODICE:
035730ESVFP03XXY2601AUE3FPUNPLCT

VALIDA DAL 01/01/2026 AL 31/12/2026

Venditore
Issima S.r.l. www.issimaenergia.it

Numero telefonico: 800192844

Indirizzo di posta: Corso Vannucci, 47 - 06121 Perugia (PG)

Durata del contratto 12 mesi, rinnovabili tacitamente

Condizioni dell'offerta X.

Metodi e canali di pagamento Bollettino Postale,Addebito in Conto Corrente (B2B)

Frequenza di fatturazione La frequenza di emissione della bolletta è mensile per Clienti non domestici
connessi in bassa tensione e con potenza disponibile superiore a 16,5 kW e
bimestrale per Clienti non domestici connessi in bassa tensione e con potenza
disponibile inferiore a 16,5 kW.

Garanzie richieste al cliente Il Fornitore richiede al Cliente una garanzia nella forma di deposito cauzionale,
l’importo del deposito cauzionale è pari a 15,5 € per ogni kW di potenza
contrattualmente impegnata per i clienti non domestici con potenza disponibile non
superiore a 16,5 kW e pari alla stima dei corrispettivi dovuti per 1 (uno) periodo di
fatturazione per i clienti non domestici con potenza disponibile pari o superiore a
16,5 kW. Il deposito cauzionale è addebitato nella prima fattura utile ed è versato
dal Cliente in un’unica soluzione.

Per informazioni sulla spesa personalizzata e su altre offerte disponibili nel mercato può consultare il Portale Offerte Luce e Gas www.ilportaleofferte.it.

CONDIZIONI ECONOMICHE

Prezzo materia prima energia Prezzo Variabile.

COSTO PER CONSUMI

Indice P_ING è il valore consuntivo medio aritmetico mensile del PUN Index GME,
espresso in €/kWh, così come determinato dal GME, eventualmente differenziato
per fasce ai sensi del comma 18.3, e pubblicato sul sito internet dell’Autorità.

Periodicità indice Mensile.

Grafico Indice (12 mesi)

Totale P_ING * (1 + λ)** + 0,110304 €kWh*

Costo fisso anno
213,42 €Anno*

Costo per potenza impegnata
0,00 €kW*

Altre voci di costo Vedere Allegato “Altre voci di costo”.

Imposte Tutti i corrispettivi indicati nel Contratto sono da considerarsi al netto dell’IVA, delle
accise e di qualsiasi altra componente eventualmente introdotta dall’ARERA dopo la
stipula del Contratto. Per maggiori dettagli sul peso dell’imposizione fiscale,
consultare:
https://bolletta.arera.it/bolletta20/index.php/home/elettricita/sintesi-degli-importi-
fatturati-voci-di-spesa-e-prezzi-unitari

Sconti e Bonus Non previsti
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Prodotti e/o servizi aggiuntivi Non previsti

Durata condizioni e rinnovo Le Condizioni economiche si applicano a decorrere dalla data di Attivazione della
fornitura e hanno durata di 12 (dodici) mesi dall’Attivazione della fornitura. Trascorsi
i 12 mesi il Fornitore procede al rinnovo della stessa tipologia di offerta fissa o
variabile mediante invio al Cliente di una comunicazione in forma scritta recante il
prezzo che sarà applicato al termine dei 12 mesi, con un preavviso non inferiore a 3
(tre) mesi rispetto alla decorrenza delle nuove condizioni economiche,
considerandosi decorrente il suddetto termine dal primo giorno del mese
successivo a quello di ricevimento di tale comunicazione da parte del cliente
stesso. Il rinnovo delle condizioni economiche non comporta alcuna variazione
della tipologia di offerta oggetto del presente Contratto. Il prezzo proposto per il
rinnovo della presente Offerta, è pari al prezzo previsto dall’offerta PLACET
commercializzata dal Fornitore nel momento in cui viene effettuata la
comunicazione. Resta salva la facoltà del Cliente di esercitare il recesso dal
Contratto con le modalità e nei termini indicati nella predetta comunicazione. In
assenza di recesso da parte del Cliente le nuove condizioni economiche si
considerano accettate.

Altre caratteristiche Nessuna

*Escluse imposte e tasse.

ALTRE INFORMAZIONI

Reclami, risoluzione delle controversie e diritti del
consumatore

Eventuali reclami e richieste di informazione possono essere inoltrate a Issima
S.r.l., Corso Vannucci, 47 - 06121 Perugia (PG), tramite la pagina
www.issimaenergia.it, utilizzando l’apposito modulo disponibile alla medesima
pagina o chiamando al numero 800192844 . Nel caso non si utilizzi l’apposito
modulo, nella comunicazione dovranno essere indicate obbligatoriamente le
seguenti informazioni minime: nome, cognome, indirizzo di fornitura, indirizzo
postale (se diverso dall’indirizzo di fornitura) o telematico e il servizio a cui si
riferisce il reclamo (elettrico, gas, o entrambi). Il Cliente potrà ricorrere al servizio
conciliazione clienti energia istituito dall’ARERA presso l’Acquirente Unico,
disponibile sul sito internet www.arera.it nonché alle ulteriori procedure volontarie
di composizione extragiudiziale per la risoluzione delle controversie secondo le
modalità previste dalla normativa applicabile Per ottenere ulteriori informazioni
generali sui propri diritti, anche relativi agli obblighi di servizio pubblico universale
dei venditori, e in merito al Codice di condotta commerciale, che impone precise
regole di comportamento per i venditori, consulti il sito dell’Autorità di Regolazione
per Energia Reti e Ambiente www.arera.it o chiami il numero verde 800.166.654.

Attivazione della fornitura In caso di cambio venditore, la somministrazione di energia elettrica e/o di gas
naturale, avrà indicativamente inizio il primo giorno del secondo mese successivo
alla data di stipula del Contratto. Come previsto dalla normativa vigente, il Cliente
sarà informato circa la data puntuale di attivazione della fornitura attraverso
apposita comunicazione.

Dati di lettura Le fatture saranno emesse sulla base dei consumi rilevati a cura della Società di
Distribuzione ovvero comunicati dal Cliente mediante autolettura, ove prevista. In
assenza delle letture, ovvero in caso di non verosimiglianza delle stesse, le fatture
saranno emesse in acconto e salvo conguaglio sui consumi stimati sulla base dei
dati storici di consumo dell’utente, dell’andamento climatico, alla tipologia d’uso,
nonché di eventuali altri dati in possesso di ISSIMA.

Ritardo nei pagamenti In caso di mancato, parziale o ritardato pagamento, il Cliente sarà tenuto alla
corresponsione di interessi moratori, su base annua, pari a quanto previsto all’art.
8 della delibera ARERA 229/01, ovvero dall’art. 7 della delibera ARERA 200/99, da
applicarsi dal giorno successivo alla scadenza del termine di pagamento, oltre alle
eventuali ulteriori spese sostenute, ivi incluse quelle per i solleciti di pagamento
delle fatture. Per il Cliente che abbia pagato nei termini di scadenza le fatture
dell’ultimo biennio troverà applicazione, per i primi 10 (dieci) giorni di ritardo, il
solo interesse legale. Nel caso di omesso, parziale o ritardato pagamento degli
importi fatturati, ISSIMA avrà facoltà di procedere alla sospensione della
somministrazione ed eventuale successiva risoluzione del Contratto, previa
formale costituzione in mora del Cliente, mediante comunicazione scritta a mezzo
lettera raccomandata ovvero a mezzo posta certificata, provvedendo ad intimare
il pagamento delle fatture non pagate, ed indicando il termine ultimo di
pagamento, in applicazione delle disposizioni dell’ARERA applicabili (delibera n.
258/2015/R/com per energia elettrica e ARG/gas 99/11 per gas).
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MODALITÀ E ONERI PER IL RECESSO

Modalità e tempistiche Il Cliente potrà recedere dal Contratto – anche con riferimento a una sola delle
somministrazioni – in conformità alle previsioni di cui alla Delibera dell’ARERA n.
302/2016/R/com. Nel caso in cui il Cliente eserciti il diritto di recesso al fine di
cambiare esercente, dovrà avvalersi di quest’ultimo affinché l’informazione circa il
recesso pervenga a ISSIMA, la quale dovrà riceverla entro e non oltre il giorno 10
del mese precedente la data di cambio fornitore. Qualora, invece, il suddetto
diritto di recesso sia esercitato al fine di cessare la fornitura e i contratti ad essa
collegati, il Cliente sarà tenuto ad inoltrare la comunicazione di recesso
direttamente a ISSIMA con preavviso non superiore ad un mese.

OPERATORE COMMERCIALE

Codice identificativo o nominativo

Firma e data

DOCUMENTI ALLEGATI ALLA SCHEDA SINTETICA

Allegati Modulo per l’esercizio del diritto di ripensamento; Livelli di qualità commerciale
dei servizi di vendita di energia elettrica e gas naturale;Altre voci di costo; Modulo
reclamo; Condizioni Tecnico Economiche e mix energetico; Informativa privacy;

Nota 1: "Termine e accettazione della proposta": in caso di proposta contrattuale del cliente domestico, se il venditore non invia l'accettazione della
proposta entro 45 giorni solari dalla sottoscrizione da parte del cliente, la proposta si considera decaduta.
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ALTRE VOCI DI COSTO ENERGIA ELETTRICA

Corrispettivi relativi ai servizi di rete (Trasporto e gestione del contatore e Oneri di sistema).

Clienti BTA1
Trasporto e
gestione del
contatore

ASOS
Oneri di sistema

(inclusa ASOS)

Quota energia (€/kWh) 0,01541 0,041766 0,043382

Quota fissa (€/anno) 28,88 11,94 14,96

Quota potenza (€/kW/anno) 32,93 13,61 17,06

Clienti BTA2
Trasporto e
gestione del
contatore

ASOS
Oneri di sistema

(inclusa ASOS)

Quota energia (€/kWh) 0,01541 0,041766 0,043382

Quota fissa (€/anno) 28,88 11,94 14,96

Quota potenza (€/kW/anno) 31,19 12,89 16,16

Clienti BTA3
Trasporto e
gestione del
contatore

ASOS
Oneri di sistema

(inclusa ASOS)

Quota energia (€/kWh) 0,01541 0,041766 0,043382

Quota fissa (€/anno) 28,88 11,94 14,96

Quota potenza (€/kW/anno) 34,67 14,33 17,97

Clienti BTA4
Trasporto e
gestione del
contatore

ASOS
Oneri di sistema

(inclusa ASOS)

Quota energia (€/kWh) 0,01541 0,041766 0,043382

Quota fissa (€/anno) 29,41 12,16 15,24

Quota potenza (€/kW/anno) 34,67 14,33 17,97

Clienti BTA5
Trasporto e
gestione del
contatore

ASOS
Oneri di sistema

(inclusa ASOS)

Quota energia (€/kWh) 0,01541 0,041766 0,043382

Quota fissa (€/anno) 29,41 12,16 15,24

Quota potenza (€/kW/anno) 34,67 14,33 17,97

Clienti BTA6
Trasporto e
gestione del
contatore

ASOS
Oneri di sistema

(inclusa ASOS)

Quota energia (€/kWh) 0,03715 0,041758 0,043372

Quota fissa (€/anno) 28,88 11,94 14,96

Quota potenza (€/kW/anno) 32,93 13,61 17,06
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COMPOSIZIONE DEL MIX ENERGETICO

La tabella illustra la composizione del Mix Energetico relativo all’ultimo anno disponibile, secondo quanto previsto dal Decreto del Ministero
dell’Ambiente e della Sicurezza Energetica (MASE) n. 244 del 14 luglio 2023.

Contratti di fornitura di energia elettrica certificata tramite Garanzie di Origine come proveniente al 100% da fonti rinnovabili

Fonti primarie
utilizzate

Composizione del mix
energetico per contratto

(%)

Composizione del mix energetico nazionale utilizzato
per la produzione di energia elettrica immessa nel

sistema elettrico (%)

Composizione del mix energetico utilizzato per
la produzione di energia elettrica venduta da

Issima S.r.l. (%)

Anno 2024 Anno 2024* Anno 2024*

Fonti
rinnovabili

100,00% 51,83%
8.04%

Carbone 0,00% 1,52% 11.88%

Lignite N.D. N.D. 0%

Gas naturale 0,00% 42,01% 66.51%

Prodotti
petroliferi

0,00% 0,47%
1.11%

Nucleare 0,00% 0,00% 5.03%

Altre fonti 0,00% 4,17% 7.43%

* Fonte: Gestore dei Servizi Energetici (GSE)
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