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OFFERTA ENERGIA ELETTRICA

Nome: FIX LUCE IMPRESA 24 - Codice: 035730ESFFLO1XX2610AUEEFIX311228 - Valida dal 05/10/2026 al 31/10/2026

Venditore

Durata del contratto

Condizioni dell'offerta

Metodi e canali di pagamento
Frequenza di fatturazione

Garanzie richieste al cliente

Issima S.r.l. www.issimaenergia.it
Numero telefonico: 800192844

Indirizzo di posta: Corso Vannucci, 47 - 06121 Perugia (PG)

Indeterminato

L'attivazione della fornitura & condizionata all’ esito positivo delle verifiche sull’ assenza di precedenti morosita e alla
valutazione sull’ affidabilita creditizia del Cliente.; In conformita con la Delibera ARERA 250/2023/R/com, in caso di
recesso anticipato dal contratto di fornitura da parte del cliente prima della scadenza del periodo di durata delle
presenti condizioni economiche (CTE), ISSIMA si riserva di addebitare, nella prima bolletta utile successiva, un onere per
recesso anticipato. L’ importo del corrispettivo sara determinato in misura proporzionata e non eccedente la perdita
economica effettiva derivante dalla cessazione anticipata del contratto, con riferimento al periodo residuo di durata
dell’ offerta. Il valore di tale onere, che rappresenta la perdita economica che ISSIMA subira conseguentemente al
recesso dal contratto di fornitura, & pari al prodotto del prezzo di vendita dell’ energia elettrica (0,170 €/kWh) per il
consumo medio presunto annuo. A titolo esemplificativo ma non esaustivo per un consumo annuo pari a 5.000 kWh non
potra essere superiore al valore massimo di 850 euro per il primo anno di fornitura e 425 euro per il secondo anno di
fornitura. Tale somma di denaro costituisce I importo massimo applicabile e potrebbe essere ridotto in ragione della
perdita economica effettiva derivante dal recesso anticipato mediante una successiva quantificazione.

Addebito in Conto Corrente
mensile

Il Cliente & tenuto a versare un deposito cauzionale in funzione alla potenza del contatore

Per informazioni sulla spesa personalizzata e su altre offerte disponibili nel mercato puo consultare il Portale Offerte Luce e Gas www.ilportaleofferte.it.

CONDIZIONI ECONOMICHE

Prezzo

Costo fisso anno
Costo per consumi
Costo per potenza impegnata

Altri corrispettivi*

Imposte

Sconti e Bonus

Prodotti e/o servizi aggiuntivi

Durata condizioni e rinnovo

Altre caratteristiche
*Escluse imposte e tasse.

ALTRE INFORMAZIONI

Reclami, risoluzione delle controversie e

diritti del consumatore

Fisso per 24 mesi

La scelta di un’ offerta di questo tipo, rispetto a un’ offerta a prezzo variabile, pud dipendere anche dalla Sua
propensione al rischio. Optando per un prezzo fisso, paga un corrispettivo definito in anticipo e non soggetto alle
variazioni dei prezzi sui mercati all' ingrosso dell’ energia elettrica; tuttavia, a fronte di tale mitigazione del rischio di
volatilita dei prezzi, il corrispettivo applicato potrebbe risultare piti basso o piu elevato rispetto ai corrispettivi variabili
indicizzati ai prezzi sui mercati all’ ingrosso dell’ energia elettrica.

216,00 €/POD/anno*

0,19474 €/kWh*
0,00 €/kW*

Per consultare i valori vigenti dei corrispettivi applicati e afferenti al dispacciamento (per le sole offerte di
energia elettrica), alla tariffa per ' uso della rete e agli oneri generali di sistema, scansiona il QR code o
visita il sito dell’ Autorita al seguente link: https://www.arera.it/consumatori/valori-trasporto-oneri-
generali-nondomestici-ee

Tutti i corrispettivi indicati nel Contratto sono da considerarsi al netto dell’ IVA, delle accise e di qualsiasi altra
componente eventualmente introdotta dall’ ARERA dopo la stipula del Contratto. Per maggiori dettagli sul peso
dell’ imposizione fiscale, consultare:
https://bolletta.arera.it/bolletta20/index.php/home/elettricita/sintesi-degli-importi-fatturati-voci-di-spesa-e-prezzi-
unitari

Non previsti

Energia Verde Certificata per l'Impresa:Selezionando "Scelta Verdissima" sara applicato un costo aggiuntivo
(comprensivo di perdite di rete) per l'acquisto delle Garanzie d'Origine (GO), da sommare ai Corrispettivi per il
Consumo, pari a 0,004 €

Le presenti condizioni economiche sono valide per un periodo di 24 mesi a decorrere dalla data di attivazione della
fornitura di energia elettrica. A partire dal 25° mese Issima applichera condizioni economiche a Prezzo Variabile, i cui
corrispettivi saranno comunicati tramite lettera di variazione unilaterale del contratto nel rispetto delle modalita e delle
tempistiche previste dalle CGF e nel rispetto di quanto disposto dalla regolazione ARERA.

Nessuna

Eventuali reclami e richieste di informazione possono essere inoltrate a Issima S.r.l., Corso Vannucci, 47 - 06121 Perugia
(PG), tramite la pagina www.issimaenergia.it, utilizzando I" apposito modulo disponibile alla medesima pagina o
chiamando al numero 800192844 . Nel caso non si utilizzi ' apposito modulo, nella comunicazione dovranno essere
indicate obbligatoriamente le seguenti informazioni minime: nome, cognome, indirizzo di fornitura, indirizzo postale (se
diverso dall’ indirizzo di fornitura) o telematico e il servizio a cui si riferisce il reclamo (elettrico, gas, o entrambi). Il
Cliente potra ricorrere al servizio conciliazione clienti energia istituito dall' ARERA presso |' Acquirente Unico,
disponibile sul sito internet www.arera.it nonché alle ulteriori procedure volontarie di composizione extragiudiziale per
la risoluzione delle controversie secondo le modalita previste dalla normativa applicabile. Per ottenere ulteriori
informazioni generali sui propri diritti, anche relativi agli obblighi di servizio pubblico universale dei venditori, e in
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merito al Codice di condotta commerciale, che impone precise regole di comportamento per i venditori, consulti il sito
dell’ Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente www.arera.it o chiami il numero verde 800.166.654. Inoltre, il
Cliente puo avvalersi di una delle associazioni dei consumatori di cui all' elenco dell’ articolo 137 del Codice del
consumo per la gestione del proprio reclamo e per ' assistenza nelle procedure per la risoluzione extragiudiziale delle
controversie.

Attivazione della fornitura La somministrazione di energia elettrica avra inizio a decorrere dalla data indicata nella Richiesta di Fornitura.
{{offerta.codice_tipologia_pdp== 'BTD' $3 "Salvo diversa ed espressa richiesta da parte del Cliente consumatore
esercitata nella Richiesta medesima, la fornitura iniziera in ogni caso decorso il periodo di ripensamento.”" : ""}} Nel caso
in cui la data effettiva di attivazione della fornitura risultasse diversa rispetto a quella comunicata dal Venditore o non
rispettasse la tempistica sopra indicata, ne verra data comunicazione al Cliente. In caso di POD non attivi la data di
attivazione della fornitura potrebbe essere differita compatibilmente con le attivita di competenza del Distributore quali
eventuali adempimenti necessari per ottenere la connessione alla rete di distribuzione. Il Venditore inoltre si fara carico
degli eventuali adempimenti connessi alla stipula dei contratti di trasmissione, distribuzione e dispacciamento in
prelievo di cuiall’ art. 4 Allegato A Del. 111/06 e dei relativi oneri che ne possano conseguire a carico del Cliente finale.

Dati di lettura L’ emissione della bolletta sara di norma eseguita sulla base dei consumi effettivamente rilevati dalla lettura del
contatore del Cliente o, in subordine, comunicati dal Cliente tramite autolettura del contatore. In assenza della lettura
effettiva e dell’ autolettura, I' emissione della bolletta potra avvenire sulla base dei consumi stimati dal Venditore
secondo i seguenti criteri:

e inbase al consumo annuo dichiarato dal Cliente nella Richiesta di Fornitura ipotizzando un consumo costante
mese per mese nei 12 mesi;
e insubordine, utilizzo di stime definite dal Venditore anche sulla base di quanto indicato dal Distributore.

Ritardo nei pagamenti In caso di mancato, parziale o ritardato pagamento, il Cliente sara tenuto alla corresponsione di interessi moratori, su
base annua, pari a quanto previsto all’ art. 8 della delibera ARERA 229/01, ovvero dall’ art. 7 della delibera ARERA
200/99, da applicarsi dal giorno successivo alla scadenza del termine di pagamento, oltre alle eventuali ulteriori spese
sostenute, ivi incluse quelle per i solleciti di pagamento delle fatture. Per il Cliente che abbia pagato nei termini di
scadenza le fatture dell’ ultimo biennio trovera applicazione, per i primi 10 (dieci) giorni di ritardo, il solo interesse
legale. Nel caso di omesso, parziale o ritardato pagamento degli importi fatturati, ISSIMA avra facolta di procedere alla
sospensione della somministrazione ed eventuale successiva risoluzione del Contratto, previa formale costituzione in
mora del Cliente, mediante comunicazione scritta a mezzo lettera raccomandata ovvero a mezzo posta certificata,
provvedendo ad intimare il pagamento delle fatture non pagate, ed indicando il termine ultimo di pagamento, in
applicazione delle disposizioni dell’ ARERA applicabili (delibera n. 258/2015/R/com per energia elettrica e ARG/gas
99/11 per gas).

MODALITA E ONERI PER IL RECESSO

Modalita e tempistiche Il Cliente potra recedere dal Contratto - anche con riferimento a una sola delle somministrazioni - in conformita alle
previsioni di cui alla Delibera dell’ ARERA n. 302/2016/R/com. Nel caso in cui il Cliente eserciti il diritto di recesso al fine
di cambiare esercente, dovra avvalersi di quest’ ultimo affinché ' informazione circa il recesso pervenga a ISSIMA, la
quale dovra riceverla entro e non oltre il giorno 10 del mese precedente la data di cambio fornitore. Qualora, invece, il
suddetto diritto di recesso sia esercitato al fine di cessare la fornitura e i contratti ad essa collegati, il Cliente sara tenuto
ad inoltrare la comunicazione di recesso direttamente a ISSIMA con preavviso non superiore ad un mese.

Onere di recesso anticipato In conformita con la Delibera ARERA 250/2023/R/com, in caso di recesso anticipato dal contratto di fornitura da parte del
cliente prima della scadenza del periodo di durata delle presenti condizioni economiche (CTE), ISSIMA si riserva di
addebitare, nella prima bolletta utile successiva, un onere per recesso anticipato. L’ importo del corrispettivo sara
determinato in misura proporzionata e non eccedente la perdita economica effettiva derivante dalla cessazione
anticipata del contratto, con riferimento al periodo residuo di durata dell’ offerta. Il valore di tale onere, che
rappresenta la perdita economica che ISSIMA subira conseguentemente al recesso dal contratto di fornitura, & pari al
prodotto del prezzo di vendita dell’ energia elettrica (0,170 €/kWh) per il consumo medio presunto annuo. A titolo
esemplificativo ma non esaustivo per un consumo annuo pari a 5.000 kWh non potra essere superiore al valore massimo
di 850 euro per il primo anno di fornitura e 425 euro per il secondo anno di fornitura. Tale somma di denaro costituisce
" importo massimo applicabile e potrebbe essere ridotto in ragione della perdita economica effettiva derivante dal
recesso anticipato mediante una successiva quantificazione.

OPERATORE COMMERCIALE
Codice identificativo o nominativo

Firma e data

DOCUMENTI ALLEGATI ALLA SCHEDA SINTETICA

Allegati Modulo per ' esercizio del diritto di ripensamento; Livelli di qualita commerciale dei servizi di vendita di energia
elettrica e gas naturale;Altre voci di costo; Modulo reclamo; Condizioni Tecnico Economiche e mix energetico;
Informativa privacy;

Nota 1: "Termine e accettazione della proposta": in caso di proposta contrattuale del cliente domestico, se il venditore non invia |'accettazione della proposta entro 45

giorni solari dalla sottoscrizione da parte del cliente, la proposta si considera decaduta.

Nota 2: "Oneri di recesso anticipato": li cliente, prima di sottoscrivere la nuova offerta, & invitato a verificare la presenza di oneri di recesso anticipato dal contratto di

fornitura attualmente in essere.
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COMPOSIZIONE DEL MIX ENERGETICO

Le tabelle illustrano la composizione del Mix Energetico relativo all’ ultimo anno disponibile, secondo quanto previsto dal Decreto del Ministero dell’ Ambiente e della
Sicurezza Energetica (MASE) n. 244 del 14 luglio 2023.
Contratti di fornitura di energia elettrica NON proveniente da fonti rinnovabili

Composizionedelmix ~ Composizione del mix energetico nazionale utilizzato Composizione del mix energetico utilizzato per

Fonti primarie utilizzate energetico per contratto per la produzione di energia elettricaimmessa nel la produzione di energia elettrica venduta da
(%) sistema elettrico (%) Issima S.r.l. (%)
Anno 2025 Anno 2025* Anno 2025*
Fonti rinnovabili 9,78% 49,38% 9.78%
Carbone 9,15% 1,25% 9.15%
Lignite 0,07% 0,00% 0.07%
Gas naturale 68,38% 44.57% 68.38%
Prodotti petroliferi 0,92% 0,40% 0.92%
Nucleare 4,63% 0,00% 4.63%
Altre fonti 7,07% 4,40% 7.07%

Contratti di fornitura di energia elettrica certificata tramite Garanzie di Origine come proveniente al 100% da fonti rinnovabili

Composizione del mix ~ Composizione del mix energetico nazionale utilizzato Composizione del mix energetico utilizzato per

Fonti primarie utilizzate energetico per contratto per la produzione di energia elettrica immessa nel la produzione di energia elettrica venduta da
(%) sistema elettrico (%) Issima S.r.l. (%)
Anno 2025* Anno 2025* Anno 2025*
Fonti rinnovabili 100,00% 49,38% 9.78%
Carbone 0,00% 1,25% 9.15%
Lignite 0,00% 0,00% 0.07%
Gas naturale 0,00% 44,57% 68.38%
Prodotti petroliferi 0,00% 0,40% 0.92%
Nucleare 0,00% 0,00% 4.63%
Altre fonti 0,00% 4,40% 7.07%

* Fonte: Gestore dei Servizi Energetici (GSE)
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